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Praca zawiera trzy rozdziaty — pierwszy sktada sie z szesSciu
podrozdziatéw, pozostate z czterech, tacznie 78 stron, jest to
praca magisterska. Uniwersytet Szczecinski

Spis tresci:

Wstep.

Rozdziat I. Procesowe zarzgdzanie przedsiebiorstwem.
1.1. Istota zarzadzania procesowego.

1.2. Pojecie Reengineeringu.

1.3. Identyfikacja klientéw i procesdw organizacji.
1.4, Tworzenie wizji radykalnej poprawy przedsiebiorstwa.
1.5. Techniczno - spoteczne projekty rozwigzan proceséw
organizacyjnych.

1.6. Transformacja usprawnionego procesu.

Rozdziat II. Koncepcje reengineeringu.

2.1. Rodzaje narzedzi.

2.2. Koszty stosowanych narzedzi.

2.3. Zastosowanie efektywnej metodologii.

2.4. Wybor platformy systemowej.

Rozdziat III. Konsekwencje wprowadzania reengineeringu.
3.1. Wzrost zyskownosci w przedsiebiorstwie.

3.2. Poprawa jakosci ustug przedsiebiorstwa

3.3. Zastosowanie metodologii strategii proceséw.

3.4. Zdefiniowanie zasiegqu projektu dziatania procesu.
Zakonczenie.
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