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Wstep

Ostatnie lata w Polsce zaowocowaty przemianami w wielu
dziedzinach zycia. Dynamiczne zmiany spoteczne nie tylko
doprowadzity do powstania nowego obrazu kondycji polityczno-
ekonomicznej kraju, ale takze uaktywnity przeobrazenia zycia
publicznego. Pogarszajgce sie warunki zycia wielu rodzin,
bezrobocie, konieczno$¢ podejmowania dodatkowej pracy,
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nieprzystosowanie rodzicédw do nowych warunkdéw zycia oraz wiele
innych czynnikéw wptywajg na zachowania przestepcze
nieletnich. Brak spdjnego, zintegrowanego systemu profilaktyki
przestepczosci, w tym przestepczosci nieletnich, nie poprawia
obecnego stanu rzeczy. Wobec powszechnie zgodnej negatywnej
oceny efektywnosci instytucjonalnych procesdéw opiekuniczo-
wychowawczych poszukuje sie innych rozwigzan przez prace w
srodowisku. Jest to nowy trend, zgodny z ogdélnie panujacymi
tendencjami na d$wiecie preferujgcymi stosowanie $rodkoéw
nieizolacyjnych[1].

Jedng z wielu form oddziatywania na mtodziez przejawiajgca
objawy niedostosowania spotecznego jest praktyka mediacji
miedzy sprawcg a ofiarg. Postepowanie mediacyjne stosuje sie w
wielu krajach Europy jako $Srodek alternatywny w przypadkach,
gdy przewiduje sie, ze mediacja zakonczy sie pozytywnie. Nie
jest to oczywidcie powszechna forma postepowania w
rozwigzywaniu problemdéw przestepczosci, sprawy cerowane do
mediacji stanowia bowiem kilku procentowy wskazZznik
instytucjonalnej prawno-karnej reakcji, np. w Belgii ok. 1,5%,
w Norwegii ok. 5%[2]. Mediacja odbywa sie poza sgdem, jest
dobrowolna, prowadzona przez specjalistéw zakresu technik
mediacyjnych i negocjacji.

Celem postepowania mediacyjnego jest wzbudzenie w nieletnim
poczucia odpowiedzialnos$ci za wtasny czyn, usSwiadomienie
wszystkich skutkéw i konsekwencji jego postepowania. Sprawca i
ofiara wspdélnie wybieraja sposéb zadosS¢uczynienia i
wynagrodzenia wyrzadzonej krzywdy i szkody. Mediator jest
osobg neutralng, pomaga przy przeprowadzeniu mediacji, ale
ingeruje tylko wtedy, gdy zachowanie sprawcy staje sie zbyt
agresywne albo strony nie mogg doj$¢ do porozumienia. Jesli
spotkanie mediacyjne konczy sie pojednaniem sprawcy i ofiary,
to zostaje spisana umowa, w jakim terminie i w jaki sposéb
sprawca zadosc¢uczyni ofierze wyrzadzong krzywde. Mediator ma
obowigzek sprawdzi¢, czy sprawca wywigzat sie ze ztozonych
zobowigzan. Mediacja zakonczona pojednaniem, wyrdwnaniem



szkody, z réwnoczesng mozliwoSciag interwencji natury
socjalnej, wychowawczej czy edukacyjnej, moze stad¢ sie
poczatkiem kohAca kryminalnej aktywnosci nieletniego.
Konfrontacja z ofiarag w psychologicznym ujeciu rozwigzywania
konfliktu umozliwia kazdemu sprawcy peiniejsze zrozumienie
skutkéw swego przestepczego postepowania, mozliwos$¢ podjecia
racjonalnego zadosdcuczynienia 1 wyrdwnania wspOlnie
uzgodnionej wysoko$ci szkody[3].

Dzieki takiej praktyce powstaje niepowtarzalna mozliwos$¢
poznania wzajemnych odczu¢ i mozliwo$¢ zrozumienia w tej
szczegblnej sytuacji spotecznej i prawnej problemu drugiego
cztowieka, jak réwniez mozliwos¢ ograniczenia poczucia leku
ofiary przed przestepcg. W psychice sprawcy, po bezpo$rednim
spotkaniu z ofiarg, budzi sie z reguty gotowos¢ do poniesienia
skutkéw swego postepowania bez potrzeby oczekiwania na
rozstrzygniecie uzyskane na drodze sadowej. W tej sytuacji
mediacja. a w jej rezultacie pojednanie miedzy sprawcag a
ofiarg, pozwala dostrzega¢ wzajemng relacje, w wyniku ktorej
droga do normalno$ci jest blizsza. Dzieki temu mediacja sta-
nowi jedng ze skuteczniejszych metod profilaktyki
spotecznejl4].

Realizacja postulatu odejscia od zinstytucjonalizowanych form
opiekuhAczo-wychowawczych przejawia sie przede wszystkim w tak
zorganizowanej pracy pedagoga, aby przez likwidacje patologii
rodzinnych dziecko wychowywato sie w naturalnej rodzinie.
Obowigzkiem pedagoga jest nie tylko udzielenie pomocy dziecku,
ale réwniez jego rodzinie. Jest to wymdég oczywisty, bez
spetnienia ktdérego nawet najintensywniejsza praca z dzieckiem
nie przyniesie rezultatéw.

Wobec tych zatozen powotano instytucje pedagoga rodzinnego i
podwérkowego. Po zlikwidowaniu przez resort oswiaty zajed
pozaszkolnych dzieci i mtodziez po zajeciach lekcyjnych sa
pozostawione same sobie i niejednokrotnie organizujg sie w
nieformalne, czesto chuliganskie grupy, ktdére promujag nie
akceptowane spotecznie formy spedzania czasu wolnego.



Przeciwwagg dla tych grup jest $rodowiskowe ognisko
wychowawcze. Srodowiskowe ogniska wychowawcze realizujg swoje
zadanlia przez prace z dzieckiem 1 jego rodzing. Praca
wychowawcéw jest wspomagana przez wolontariuszy, terapeutow,
psychologéw oraz pedagoga rodzinnego i podwérkowego. Pedagog
rodzinny pracuje z najtrudniejszymi rodzicami. Istotg jego
pracy jest poprawa sytuacji dziecka, pomoc w przetrwaniu
kryzysu, wskazanie perspektyw, nauczenie go rozwigzywania
konfliktéw i mozliwo$ci zaspokajania potrzeb legalng droga.
Pedagog jest diagnostg, mediatorem, organizatorem pomocy.
Dziata w interesie i dla dobra dziecka[5].

Celem programu dotyczgcego udziatu pedagoga rodzinnego w
systemie wychowania i Srodowiskowej opieki nad dzieckiem jest
tworzenie wtasciwych dla prawidtowego rozwoju dziecka warunkow
wychowawczych i opiekuiczych oraz usuwanie lub %*agodzenie
przeszkéd w prawidiowym przebiegu proceséw rozwoju i
socjalizacji. Gtéwne zadania pedagoga rodzinnego to:

- poprawa komunikacji i relacji miedzy rodzicami a dziedmi
oraz rodzicami a instytucjami wychowawczymi
wspierajgcymi rodzine,

 pozytywna zmiana nastawien, postaw, sposobdéw wyrazania
emocji, poprawa wiezi rodzinnych,

- zwiekszenie umiejetnosci rozwigzywania probleméw i
konfliktéw wewngtrzrodzinnych,

=wtasciwe ukierunkowanie celdow, dagzen oraz wzrostu
aspiracji zyciowych rodziny,

» podniesienie poziomu kultury osobistej cztonkéw rodziny,

» poprawa wizerunku rodziny w srodowisku lokalnym.

Zaktada sie, ze wielokierunkowe 1 systemowe wsparcie
merytoryczne dziecka i rodziny w ich wtasnym $rodowisku w
znacznym stopniu ograniczy naptyw wychowankdéw do placowek
opiekuiAczo-wychowawczych oraz zmniejszy liczbe interwencji
sgdéw rodzinnych, a w przypadku dzieci umieszczonych w
placdbwkach przyczyni sie do skrécenia ich pobytu i
przygotowania rodziny do powrotu dziecka[6]. Pedagog rodzinny



przez oddziatywanie na rodzine ma uzyska¢ daleko idgcg naprawe
wiezi miedzy wszystkimi czitonkami rodziny. W tym rozumieniu, w
oddziatywaniach na dziecko wykazujgce objawy niedostosowania
spotecznego w jego naturalnym sSrodowisku, mozna upatrywad
mozliwo$ci wypracowania niezwykle waznej, gteboko wnikajacej w
problemy formy profilaktyki spotecznej.

Pedagog podworkowy jest %tgcznikiem miedzy $rodowiskiem a
placéwka; organizuje srodowiskowe imprezy sportowe, turnieje,
rajdy turystyczne, tworzy alternatywe dla chuliganskiej
zadymy, alkoholu, narkotykéw[7]. Pedagog podwdrkowy jako
animator dziatalnosci $rodowiskowej jest brakujacym ogniwem
Ygczagcym spotecznos¢ lokalng z placowkg opiekuniAczo-
wychowawczg. Pedagog podwdérkowy, umiejscowiony przy
Srodowiskowym ognisku wychowawczym, wspiera prace wychowawcéw
i pedagogéw rodzinnych. Dla dziecka pedagog podwdérkowy stanowi
przyktad ,pozytywnego dorostego”, ktdéry potrafi zorganizowad
rajd i wycieczke, poprowadzi¢ zawody sportowe, nauczyd
osiggania sukceséw, a zatem przedstawié¢ oferte atrakcyjnego
spedzania wolnego czasu. Wiezi nawigzane podczas uprawiania
aktywnych form wypoczynku i rekreacji umozliwiajag realizacje
programu pedagogizacji Srodowiska i wszechstronne
oddziatywania wychowawcze na podopiecznych i spotecznos$¢
lokalng[8].

Po wnikliwej analizie omawianych programéw profilaktycznych
mozna wysnu¢ uzasadniony wniosek o potrzebie stworzenia
kompleksowego systemu, ktdéry koordynowatby dziatania spoteczne
w zakresie niesienia pomocy rodzinie. Ponad 2000 rdéznych
organizacji deklaruje Swiadczenie pomocy na rzecz dzieci i ich
rodzin, przy czym sytuacja dziecka i rodziny nie ulega
poprawie. Taki kompleksowy system nie dopuszczatby powielania
dziatan réznych organizacji i wymuszatby przeptyw informacji
miedzy nimi, zardwno na etapie socjalizacji, profilaktyki, jak
i resocjalizacji[9]. Dotychczas zas$ kazdy resort zajmujgcy sie
wspomnianymi problemami rozbudowuje ponad miare swoje
struktury 1 oczekuje wsparcia finansowego z tytutu niesione]



pomocy. Powigzanie kompleksowej, specjalistycznej opieki
niesionej catej rodzinie w obrebie jednej naczelnej
organizacji zdaje sie by¢ jedynym rozsgdnym rozwigzaniem
reformy systemu opieki nad dzieckiem.

Obecny system opieki nad dzieckiem, zamiast udzielac pomocy
rodzinie 1 dziecku, poniekad promuje nieudolnych,
patologicznych rodzicow przez przyznawanie im zasitkow z
opieki spotecznej czy innych $wiadczen finansowych. Sad,
umieszczajgc nieletniego w osrodku resocjalizacyjnym, nagradza
rodzicéw, ktdérzy tym samym pozbywaja sie problemu. Martwe
pozostaje réwniez prawo stanowigce o odpowiedzialnosSci
rodzicow za szkody wyrzgdzone przez ich dzieci. Praktyka taka
rodzi swego rodzaju poczucie bezkarno$ci u nieletnich. Rodzice
nie sg rowniez zobowigzani do pokrycia kosztéw pobytu ich
dziecka w osrodku resocjalizacyjnym czy domu dziecka. Dlatego
tak wazny jest problem zreformowania catego systemu
opiekuAczo-wychowawczego oraz przesuniecie wszelkich
oddziatywan do etapu profilaktyki kreatywnej, profilaktyki
pomagajgcej dziecku w jego naturalnym Srodowisku.
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