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WSTEP

Wspdtczesny sSwiat jest zdominowany przez przemiany w sferze
gospodarczej. W takiej sytuacji trudno jest o motywowanie
pracownikéw do lepszej 1 wydajniejszej pracy za pomoca
kolejnych podwyzek. W trudnych czasach znowu potwierdza sie
podstawowa prawda, o ktdrej zapomniano w okresie gospodarczej
hossy — sztuka motywowania nie moze sie opierac jedynie na
polityce kija i marchewki. Dla ludzi pracujgcych w firmie
wysokos¢ pensji jest oczywiscie bardzo waznym wyznacznikiem
doceniania ich pracy — ale rdwnie wazne — a czasami nawet
wazniejsze — staje sie wyrazane uznanie szefa, dobre stosunki
w zespole 1 poczucie wspdlnego dziatania dla osiggniecia
wyznaczonego celu.

Celem pracy jest przedstawienie pozaptacowych metod motywacji
pracownikéw na przyktadzie firmy Roche.

Praca sktada sie z trzech rozdziatow. Pierwszy z nich stanowi
podbudowe teoretyczng pracy. Zostata tam wyjasniona istota
zarzgdzania zasobami ludzkimi. W dalszej kolejnosci
scharakteryzowano poszczegblne teorie motywacji:
instrumentalng, potrzeb i procesu, oraz behawioralng 1
spotecznego uczenia sie. Opisano réwniez dwuczynnikowy model
F. Herzberga.

Rozdziat drugi zawiera charakterystyke firmy Roche.
Przedstawiono rys historyczny rozwoju firmy na polskim rynku.
W dalszej kolejnosci oméwiono cel, misje oraz strategie
rozwoju firmy. W kolejnych podrozdziatach zawarto zakres 1
kierunki dziatalnosci firmy oraz charakterystyke zatrudnienia
wraz z outsourcingiem kadrowym.



Sposobom motywacji pozaptacowej w firmie Roche posSwiecony
zostat rozdziat trzeci. Przedstawiono tam systemy wspierania
pracownikéw stosowane w firmie Roche, do ktdérych zaliczaja sie
miedzy innymi: systemy lojalnosciowe, szkolenia pracownikow.
Oméwiono rdéwniez motywowanie za pomocg imprez integracyjnych,
gazetki firmowej czy opieki medycznej.

Praca zostata napisana w oparciu o dostepna literature
przedmiotu, materiaty internetowe oraz materiaty wewnetrzne
udostepnione przez firme Roche.

Jesli chcesz zaméwié pisanie pracy od podstaw, to zapraszamy
na strone pisanie prac - sprawdzony serwis
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