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WSTEP

Minety juz czasy, kiedy zarzadzano ludZzmi poprzez zwykte
przekazywanie im polecehA. Pracownicy sg dzi$ bardziej niz
kiedy$ wymagajgcy w stosunku do przetozonych. Pragng wiedziec,
co sie dzieje w firmie, cenig sobie konsultowanie sie z nimi
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chcg by¢ zaangazowani. Pragng, by efekty ich pracy
przedstawiaty sobg wartos¢ dla firmy, sami za$ odnajdujg w tym
przyjemnos¢ oraz satysfakcje. Speinienie takich warunkéw jest
niezbedne dla zadowolenia pracownikow i wtasciwego wykonywania
pracy. Dlatego, jezeli prawidtowo umotywujemy ludzi, bedg oni
dziatali skuteczniej.

Motywacja miata i zawsze bedzie miel ogromne znaczenie dla
ludzi, bo nadaje sens ich zyciu. Jest to ztozone zagadnienie,
poniewaz zachowanie ludzkie jest skomplikowane 1 nie zawsze
zrozumiate. Duzo trzeba pozna¢, wiedzie¢ i samemu doswiadczyd,
aby poja¢ sztuke motywowania i umiel jg dobrze stosowal w
praktyce. Jest to zadaniem kierownikdéw, ocenianym przez
pryzmat jako$ci ich relacji z wtasnymi pracownikami. Prawdziwa
tajemnica motywacji polega na stwarzaniu takich warunkoéow w
Srodowisku pracy, aby ludzie czuli sie wolni od wptywow
zniechecajacych 1 niszczacych ich dobre checi.

Wtasciwe i rozsadne motywowanie pracownikdéw w zarzgdzaniu
zwieksza sprawnos$¢, skutecznos¢ oraz wydajnos¢; rosnie takze
prawdopodobienstwo realizacji postawionych celéw. W odwrotnej
sytuacji zwieksza sie czasochtonnosS¢ zarzadzania, potrzebne
jest nieustanne kontrolowanie, narastajg konflikty i ogdlny
chaos, co staje sie udziatem zespoitu przechodzgcego kryzys
motywacyjny. Stowem, cze$¢ energii oraz zaangazowania jest
marnotrawiona.

Praca sktada sie z trzech rozdziatdéw. Prezentowany rozdzia%t
pierwszy i drugi stanowig teoretyczng czes¢ niniejszej pracy.
Z kolei trzeci rozdziat to empiryczna cze$¢ niniejszej pracy.

W rozdziale pierwszym przedstawiono wybrane aspekty teorii
zarzgdzania. Rozwazania rozpoczeto od zdefiniowania pojecie
zarzadzania. Nastepnie oméwiono ewolucje teorii zarzadzania.
Konczgc rozdziat pierwszy przyblizono funkcje zarzadzania.

W rozdziale drugim ukazano motywacje pracownika w procesie
zarzgdzania zasobami ludzkimi. Na wstepie ukazano istote



motywacji. Nastepnie omdéwiono wybrane koncepcje i modele
motywacji, a w szczegd6lnosci: teorie tresci, teorie procesu
oraz teorie wzmocnienia. Pod koniec rozdziatu drugiego
oméwiono ptace jako gtdéwny sktadnik oddziatywania oaz
pozaptacowe srodki motywacyjne

W rozdziale trzecim zaprezentowano funkcje motywowania
pracownikéw w firmie X S.A. Rozwazania rozpoczeto od dokonania
og6lnej charakterystyki firmy X S.A. nastepnie omdéwiono system
motywacyjny w firmie X S.A. W koncowej cze$ci rozdziatu
trzeciego dokonano oceny realizacji celu pracy.

Praca zostata napisana w oparciu o dostepng literature
fachowg, raporty i artykuty zamieszczone w prasie i w
internecie. Ponadto w pracy wykorzystano materiaty wewnetrzne
firmy C S.A.

Jesli chcesz zaméwié pisanie pracy od podstaw, to zapraszamy
na strone pisanie prac - sprawdzony serwis
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