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Agresja werbalna wsréd mtodziezy szkolnej jest zjawiskiem,
ktore w ostatnich latach nabiera coraz wiekszego znaczenia w
debacie publicznej i pedagogicznej. Zmiany spoteczne, rozwdj
technologii oraz rosngca rola medidéw spoteczno$Sciowych
przyczyniajg sie do intensyfikacji tego problemu, sprawiajac,
ze agresja stowna staje sie jednym z kluczowych wyzwan w
srodowisku szkolnym. Przejawy tego typu zachowan mozna
dostrzec w relacjach réwiesniczych, w kontaktach z
nauczycielami, a takze w szeroko pojetej komunikacji
spotecznej, w ktorej coraz czesciej dominuje jezyk peten
napiecia, wrogosci i braku szacunku.

Szkota jako 1instytucja wychowawcza 1 edukacyjna ma
fundamentalne znaczenie w ksztat*towaniu norm spotecznych oraz
wzorcOw zachowan wsrdéd mtodziezy. To wtasnie tam mtodzi ludzie
uczg sie funkcjonowania w grupie, nabywajg umiejetnos$ci
komunikacyjne i rozwijajg kompetencje spoteczne. Jednak nie
zawsze proces ten przebiega w sposéb harmonijny. Agresja
werbalna, przejawiajgca sie w formie wyzwisk, szykan, drwin,



poméwien czy osSmieszania, staje sie cze$Scig codziennego zycia
wielu ucznidw, wptywajac negatywnie na ich poczucie wtasnej
wartosci, motywacje do nauki oraz ogdélng atmosfere panujacg w
szkole.

Istotnym elementem niniejszej pracy jest analiza przyczyn 1
mechanizméw lezacych u podstaw agresji werbalnej. W
literaturze przedmiotu istnieje wiele teorii prébujgcych
wyjasni¢ geneze agresji — od podejs¢ psychoanalitycznych,
przez biologiczne, az po spoteczne i kulturowe ujecia
problemu. W szczegd6lno$ci zwrdcona zostanie uwaga na teorie
Freuda, koncepcje Lorenza dotyczgcg wrodzonego instynktu
agresji, teorie frustracji oraz podejscie Berkovitza i Fromma,
ktore podkreslajg wptyw Srodowiska i uwarunkowan spotecznych
na zachowania agresywne. Dzieki temu mozliwe bedzie dogtebne
zrozumienie mechanizméw prowadzgacych do eskalacji agresji
stownej w S$rodowisku szkolnym.

Niezwykle istotnym aspektem rozwazan zawartych w pracy bedzie
takze identyfikacja i klasyfikacja przyczyn agresji werbalnej.
Na szczegdlng uwage zastuguje analiza czynnikéw rodzinnych,
szkolnych oraz wptywu medidéw i grupy réwiedSniczej na
ksztattowanie sie agresywnych wzorcéw komunikacji. Wiele badan
wskazuje, ze nieodpowiednie relacje w domu, brak wsparcia
emocjonalnego, przemoc psychiczna i fizyczna w rodzinie moga
przyczynia¢ sie do zwiekszonej sktonnosci mtodziezy do
stosowania agresji stownej. Podobnie szkota, zamiast peini¢
funkcje Srodowiska wspierajgcego rozwéj, w niektdrych
przypadkach moze sta¢ sie miejscem rywalizacji,
niesprawiedliwej oceny czy nieadekwatnych metod wychowawczych,
co prowadzi do frustracji i negatywnych reakcji stownych.

Waznym punktem pracy bedzie rdéwniez analiza skutkéw agresji
werbalnej wsrdéd mtodziezy szkolnej. Zjawisko to nie tylko
pogarsza jakos¢ relacji spotecznych, ale rdéwniez ma powazne
konsekwencje psychologiczne, zardéwno dla ofiar, jak i sprawcow
agresji. Uczniowie doswiadczajgcy regularnych atakéw stownych
mogg wykazywa¢ objawy depresji, leku, obnizonej samooceny, a w



skrajnych przypadkach — catkowitej izolacji spotecznej i
wycofania sie z zycia szkolnego. Z kolei osoby stosujgce
agresje werbalng czesto kontynuujg takie zachowania w dorostym
zyciu, przenoszac negatywne wzorce komunikacyjne do relacji
zawodowych i osobistych.

Czes$¢ badawcza niniejszej pracy koncentruje sie na analizie
zjawiska agresji werbalnej w szkotach licealnych. Zastosowane
metody badawcze, starannie opracowane 1 dostosowane do
specyfiki problematyki, pozwolg na uzyskanie rzetelnych 1
wiarygodnych danych dotyczgcych skali zjawiska, jego przyczyn
oraz sposobdw radzenia sobie z agresjag stowng przez ucznidw i
nauczycieli. Wyniki przeprowadzonych badan postuza do
sformutowania wnioskéw i rekomendacji dotyczgcych efektywnych
metod przeciwdziatania agresji werbalnej w szkotach.

Celem niniejszej pracy jest zatem nie tylko diagnoza problemu,
lecz takze wskazanie mozliwych rozwigzan, ktdore moga
przyczyni¢ sie do ograniczenia agresji werbalnej w Srodowisku
szkolnym. Analiza literatury, teoretyczne podstawy zagadnienia
oraz badania empiryczne pozwola na wyciggniecie wnioskodw
dotyczacych skutecznych dziatan profilaktycznych, ktére moga
by¢ wdrazane w szkot*ach w celu poprawy jakosci relacji
miedzyludzkich i stworzenia atmosfery sprzyjajacej wzajemnemu
szacunkowi. W dobie rosngcej agresji stownej, zardéwno w
przestrzeni publicznej, jak i1 w codziennych interakcjach
mtodziezy, temat ten nabiera szczegdlnego znaczenia i wymaga
podjecia zdecydowanych dziatan, majgcych na celu poprawe
komunikacji oraz ksztattowanie postaw opartych na empatii 1i
kulturze dialogu.
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